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Szanowni uzytkownicy,

dbajac o Paristwa bezpieczeristwo i komfort uzytkowania kotfa, prosimy o odestanie
PRAWIDEOWO WYPEENIONEJ (UZUPEENIONE WSZYSTKIE WPISY | PIECZATKI) ostatniej
kopii karty gwarancyjnej na adres:

SERWIS KOSTRZEWA

. . ul. Przemystowa 11, 11-500 Gizycko
Szanowny Uzytkown iku tel. +48 87 429 56 00 lub +48 87 429 56 56

urzqdzenia ﬁrmy KOSTRZEWA! e-mail: serwis@kostrzewa.com.pl

Odestanie karty gwarancyjnej pozwoli nam zarejestrowac Paristwa urzadzenie
w naszej bazie oraz zapewnic szybka i rzetelng obstuge serwisowa.

Na wstepie dziekujemy Paristwu za wybdr urzadzenia
firmy ,KOSTRZEWA', urzadzenia najwyzszej jakosci,
wytworzonego przez firme znang i doceniang zaréwno
w Polsce jak i za granica.

Firma Kostrzewa powstata w roku 1978. 0d poczatku WAZNE !!!

swojej dziafalnosci zajmowata sie produka kotiw co. INFORMUJEMY, ZE NIE ODEStANIE PRAWIDLOWO WYPEL-
na biomase i paliwa kopalne. W okresie swojego istnienia NIONEJ KARTY GWARANCYJNEJ LUB BRAK REJESTRACJI
firma udoskonala i modernizuje swoje urzadzenia tak, URZADZENIA NA PLATFORMIE SERWISOWEJ PRODUCENTA
aby byc liderem wsréd producentéw kottéw na pellet. W TERMINIE DO DWOCH TYGODNI OD DATY URUCHOMIE-
W firmie zostat utworzony dziat wdrozeniowo-projektowy, NIA KOTEA LECZ NIE DEUZSZYM NIZ TRZY MIESIACE OD

ktory ma za .zada.nle. ciagte udoskonalan_l_e urzadzen oraz DATY ZAKUPU, SKUTKUJE UTRATA GWARANCII.
wprowadzanie w zycie nowych technologii.

Chcemy dotrze¢ do kazdego klienta za posrednictwem
firm, ktére beda w profesjonalny sposob reprezentowac
nasze przedsiebiorstwo. Bardzo wazna dla nas jest Paristwa
opinia o dziataniach naszej firmy oraz naszych partneréw. Dzigkujemy za zrozumienie.
Dazac do statego podnoszenia poziomu naszych wyrobéw

prosimy o zgtaszanie wszelkich uwag dotyczacych naszych 7 wyrazami szacunku,
urzadzen, a takze obstugi przez naszych Partneréw. SERWIS KOSTRZEWA

Cieptych i komfortowych dni
przez caty rok zyczy

Firma KOSTRZEWA sp.j.
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(28 Wstep | 1. Zasady bezpiecznego uzytkownika kotta | 2. Dane techniczne

Wstep

Kociot ELE przeznaczony jest do ogrzewania matych i Srednich obiektow wy-
posazonych w wodna, niskotemperaturowg (T<100°C) instalacje c.o. systemu
zamknietego.

Zastosowanie urzadzenia zgodnie z przeznaczeniem zakfada, ze instalacje
stacjonarng wykonano w potaczeniu z dopuszczonymi komponentami,
charakterystycznymi dla danej instalacji. Zastosowanie komercyjne lub
przemystowe w celu innym niz ogrzewanie budynkéw lub podgrzewanie
cieptej wody nie jest zgodne z przeznaczeniem.

Na wyposazeniu kotta znajduje sie zawdr bezpieczeristwa 2,5 bar, pompa
cyrkulacyjna, przeponowe naczynie wzbiorcze o pojemnosci 8 [1].

1. Zasady bezpiecznego uzytkownika kotfa

- Zapoznacsie zinstrukcja obstugi przed uruchomieniem kotta

+ Sprawdzic podtaczenie urzadzenia do instalagji c.o.

- Sprawdzi¢ podtaczenie elektryczne urzadzenia

+ Nie zdejmowac obudowy podczas pracy urzadzenia

« Niezmieniac ani nie zdejmowac zainstalowanego wyposazenia

« Nalezy zapewni¢ nadzor nad dziecmi przebywajacymi w poblizu
urzadzenia

« Urzadzenie moze zosta¢ podtaczone i uruchomione wytacznie przez
wykwalifikowany personel z odpowiednimi uprawnieniami

« Sprawnaiwykonana zgodnie z norma PN-IEC 60364 instalacja elektryczna
lub inna obowiazujaca w kraju montazu

+Instalacja wodna wykonana zgonie z przepisami obowiazujacymi w kraju
montazu

« Urzadzenie jest wrazliwe na przepiecia, dlatego instalacja elektryczna
musi zawierac urzadzenia ochrony przeciwprzepieciowej

« Urzadzenie przeznaczone jest wytacznie do montazu na ptaskiej Scianie

«  Urzadzenia nie wolno instalowac w pomieszczeniach zawilgoconych,
zagrozonych niebezpieczeristwem wybuchu oraz w ktérych temperatura
otoczenia moze obnizy¢ sie ponizej 0°C

« Wszelkie prace instalacyjne nalezy wykonywac przy odcietym doptywie
energii elektrycznej i wody

« Gorace powierzchnie moga byc przyczyna oparzen:
- Nie dotykac goracych powierzchni, nieizolowanych rur i armatury

« Wyciek wody z urzadzenia stwarza ryzyko porazaniem pradem
elektrycznym:
- Wytaczy¢ instalacje grzewcza zewnetrznym bezpiecznikiem

w rozdzielnicy domowej

- Powiadomic firme instalatorska

Zuzyty produkt nie moze by traktowany jako odpad ko-
munalny. Zdemontowane urzadzenie nalezy dostarczy¢
do punktu zbidrki sprzetu elektrycznego

i elektronicznego w celu recyklingu.

Odpowiednie zadysponowanie zuzytego produktu
zapobiega potencjalnym negatywnym wptywom

na srodowisko jakie mogtyby wystapic w przypadku
niewfasciwego zagospodarowania odpadéw. W celu
uzyskania bardziej szczegotowych informacji na temat
recyklingu tego produktu, nalezy skontaktowac sie
zlokalng jednostka samorzadu terytorialnego, ze
stuzbami zagospodarowania odpadow lub ze sklepem
w ktérym zakupiony zostat ten produkt.

Niniejszy sprzet moze byc uzytkowany przez dzieci w
wieku co najmniej 8 lat i przez osoby o obnizonych
zdolnosciach fizycznych, umystowych lub bez doswiad-
& czenia i znajomosci sprzetu, jezeli zapewniony zostanie
nadzor lub instruktaz odnosnie uzytkowania sprzetu w

bezpieczny sposob, tak aby zwiazane z nim zagrozenia
byly zrozumiate.

2. Dane techniczne kotta ELE
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3. 0golna budowa .

3. 0golna budowa
1. Wymiennik
E 2. Grzatki
3. Zawdr spustowy wymiennika
- — — 4. Przekaznik pétprzewodnikowy
g -\\ ,.% | L—— 5. 5. Zabezpieczenie termiczne
- ..\ 6. Listwa podfaczeniowa
91 r N[ — i
i i, 4 7. Czujnik temp. kotfa
I BE I
. —_— 8. Odpowietrznik automatyczny
= 9. Przeponowe naczynia wzbiorcze
B 1 10.  Modut sterujacy eGP
™ o 1. Zawdr bezpieczeristwa 2,5 bar
:.: _.f‘_ 2 12. Pompa obiegowa
i _ 13.  Listwa PE,N
14.  Przetacznik ON/OFF
~—13 "
L 15. Krdciec zasilania
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1 3 16.  Krdciec powrotu
17. Krdciec spustowy
= (zabezpieczenie 2,5 bar)
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.8 3.0gdInabudowa | 4.Montaz

Tabela 2. Karta katalogowa kotta ELE

PARAMETR

Moc znamionowa kw 2 4 6 8 10 12
Cisnienie dopuszczone MPa 0,2 (2 bar)

Ci$nienie minimalne MPa 0,05 (0,5 bar)

Temperatura zasilania °C 20--80

Napiecie zasilania v 230V~ lub 400V 3N~

Zabezpieczenie jednofazowe A 10 20 32 40 50 63
Z:li;?:c':;fzef';g)p'ze“"’d" mi? 31,5 3 3 36 3x10 3x10
Zabezpieczenie tréjfazowe A 10 10 10 20 20 20
iwaisr;li:;qacl:;fgefl;rzéj)przewodu mm? 51,5 51,5 51,5 5x4 5x4 5x4

Maksymalny przekréj przewodu

o mm? 5%10
zasilajacego
Nominalny pobdr pradu A ~87 ~174 ~26,1 ~348 ~435 ~522
Znamionowe ci$nienie zaworu
o bar 2,5
bezpieczeristwa
Wymiary gabarytowe 5 mm 71545421300
(wysokos¢ x szerokos¢ x gtehokos¢)
Masa kg 38
Krocce przytaczeniowe kotta GZ%"
Pojemnos¢ naczynia przeponowego | 8
Dobdr mocy do budynku* m? 50-200
Zabezpieczenie termiczne °C 90
Stopien ochrony IP 20
*w zaleznosci do zdolnosci cieplnej budynku
(OSTIRZEWA
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3.0gélna budowa | 4.Montaz 9

PARAMETR

Moc znamionowa kW 4 8 12 16 20 24
Cisnienie dopuszczone MPa 0,2 (2 bar)

Ci$nienie minimalne MPa 0,05 (0,5 bar)

Temperatura zasilania °C 2080

Napiecie zasilania v 230V~ lub 400V 3N~ 400V 3N~
Zabezpieczenie jednofazowe A 20 40 63 X X X
ler:;:;:::g:zegzo; )przewodu mm’ 3x4 3x6 3x10 X X X
Zabezpieczenie tréjfazowe A 20 20 20 25 40 40
Minimalny przekd; przewodu mm? 50,5 5,5 5,5 5% 5%6 5%

zasilajacego (3 fazy)

Maksymalny przekréj przewodu

o mm? 5%10
zasilajacego
) , ~34,81faza ~52,2 1faza 1x~34_8 2x~348
Nominalny pobdr pradu A 17,4 1faza ~ a3ty | ~ 1743y w~174 ~174 3x~348
Znamionowe ci$nienie zaworu
R bar 25
bezpieczenistwa
Vymiary gabarytowe g mm 715%542x300
(wysokos¢ x szerokos¢ x gtehokosc)
Masa kg 38
Krdcce przytaczeniowe kotta GZ %"
Pojemnos¢ naczynia przeponowego | 8
Dobdr mocy do budynku* m? 50-300
Zabezpieczenie termiczne °C 20
Stopien ochrony IP 20
*w zaleznosci do zdolnosci cieplnej budynku
(OSTIRZEVWA
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4. Montaz a) Zamontowac wspornik urzadzenia na $cianie za
pomoca kotkéw rozporowych (10).
v Wspornik musi by¢ wypoziomowany.
UWAGA!
ZAMONTOWAC URZADZENIE NA WSPORNIKU PRZY ZACHOWANIU ) _—
MINIMALNE) ODLEGLOSCI OD SCIAN I SUFITU. e
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GABARYTY

Oznaczenie Jednostka
A >150mm
B >250mm
C >700mm
(OSTRZEW .
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b) Zdemontowac front urzadzenia.

(OSTRZEWY
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) Zamontowac kociot na wsporniku.

ICOSTRZEWA
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o

d) Wprowadzi¢ przewdd zasilajacy i pozostate przewody sygnatowe elementow znajdujacych sie w wybranym
wariancie konfiguragji (wg schematu elektrycznego ), panel i akcesoria. Urzadzenia peryferyjne podtaczac wedtug

schematu elektrycznego.

Rys. Przewdd zasilajacy
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e) Podtaczyc kociot do instalacji c.0. wyposazonej w zawory odcinajace (patrz schemat hydrauliczny) oraz manometr
cisnienia w instalagji.

f) Napetnic instalacje c.0. woda uzdatniong lub ptynem niezamarzajacym przeznaczonym do instalacji centralnego
ogrzewania co znaczaco wplywa na trwatosc grzatek.

g) Odpowietrzy¢ instalacje c.o.

h) Odpowietrzy¢ kociot. W gornej czesci wymiennika znajduje sie automatyczny odpowietrznik higroskopijny. Unika¢
zalania woda elementow elektrycznych, w tym celu mozna zastosowac wezyk na kréciec odpowietrznika i skierowa¢
wode do naczynia. W przypadku zalania wytrze¢ pozostatos¢ wody lub odczekac do wyschniecia.
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i) Sprawdzi¢ zabezpieczenie termiczne.
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UWAGA!  UPEWNL) SIE, ZE ZASILANIE ELEKTRYCZNE JEST ODEACZONE.

(OSTRZEWY
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o D

j) Podtaczyc kociot do instalacji elektrycznej (patrz schemat elektryczny).

niebieski M oo

k) Zamontowac i podtaczy¢ czujniki zewnetrzne oraz urzadzenia wspétpracujace.

1) Po wykonaniu powyzszych czynnosci mozna uruchomic kociot.

UWAGA!  URUCHOMIENIA URZADZENIE MOZE DOKONAC TYLKO WYLACZNIE WYKWALIFIKOWANY ELEKTRYK LUB SERWIS.

(OSTRZEWY
KOS v - Instrukcja kotta elektrycznego ELE - PL 03.23
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5. Schemat podtaczenia do instalagji c.o. 7

5. Schemat podtaczenia do instalagji c.o.

Kociot ELE jest urzadzeniem wiszacym. Kociot elektryczny nalezy podtaczy¢ do
instalacji za pomoca odpowiedniego rozmiaru Srubunkéw 3/4” zgodnie z kierun-
kiem przeptywu wody (patrz odpowiednie strzatki). Podfaczenie powinno by¢

wykonane zgodnie z PN-91-B-02414 (Zabezp

zenie

J1og!

wodnych systemu zamknietego z naczyniami wzbiorczymi przeponowy-
mi). Instalacje grzewcza nalezy przeptukac przed uruchomieniem urzadzenia.

5a). Uwagi instalacyjne

Filtr nalezy zamontowac tak, aby kierunek przeptywu czynnika grzewczego byt
zgodny ze strzatka odlang na kadtubie, a pokrywa znajdowata sie na dole filtra.
Filtry moga by¢ montowane na rurociggach poziomych i pionowych. Zaleca sie
stosowanie zaworow odcinajacych bezposrednio przed i za filtrem, co umozliwi
fatwe czyszczenie wktadu filtra badZ jego wymiane. Kociot ELE nie posiada
manometru ci$nienia w instalagji. Zaleca si¢ zamontowac manometr przed

urzadzeniem.

Kociot ELE wyposazony jest w przeponowe naczynia wzbiorcze o pojemnosci

8 litrow i ci$nieniu 1,5 bar. Zastosowane w kottach naczynie wzbiorcze jest
wystarczajace dla ponizszych pojemnosci instalacji c.o., przy podanych tempera-
turach czynnika grzewczego i cisnieniu napetnienia instalacji.

Temperatura czynnika Pojemnos¢ Cisnienie
grzewczego instalacji c.o. napefniania instalacji
(zasilanie i powrét)
[0 U] [bar]
85/70 56
70/55 80
55/45 127 15
50/40 153
45/35 188

Dla instaladji c.o. o wigkszej pojemnosci nalezy dobrac dodatkowe naczynie
wzhiorcze zgodnie z PN-B-02414:1999

5b). Podtaczenie pakietu c.w.u (opcja)

Przed podtaczeniem zapoznac sie z instrukcja obstugi zaworu oraz schematem
hydraulicznym.
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Schemat hydrauliczny 1

UWAGA! Schemat nie uwzglednia wszystkich elementow uktadu.
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5. Schemat podtaczenia do instalagji c.o.

Schemat hydrauliczny 2

UWAGA! Schemat nie uwzglednia wszystkich elementéw uktadu.
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Schemat hydrauliczny 3

UWAGA! Schemat nie uwzglednia wszystkich elementow uktadu.
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6. Schemat podtaczenia do instalacji elektrycznej 2

6. Schemat podtaczenia do instalagji
elektrycznej

Podtaczenie do instalagji elektrycznej musi by¢ wykonane zgodnie

z obowigzujacymi przepisami w kraju, w ktorym kociot jest montowany

i wykonac je moze wytacznie wykwalifikowany elektryk (dokumentacja faktu
odpowiednig pieczecig w gwarangji). Kotty przystosowane s3 do zasilania
pradem przemiennym 3-fazowym (400V 3N~50Hz).

W przypadku gdy urzadzenie dziata na mniejszej mocy do 12kW zasilamy
pradem przemiennym 1 - fazowym ( 230V 1N~50Hz).Urzadzenie wyposazone
jest w listwe zaciskowa (oznaczong N L112 L3 PE), do ktdrej podtaczamy
zasilanie elektryczne kotta.

Przewdd PE obudowy kotta podtaczony do dodatkowej listwy zaciskowej
(N + PE). Kociot podtaczyc do statej instaladji elektrycznej poprzez urzadzenie
umozliwiajace odtaczenie od Zrddfa zasilania na wszystkich biegunach.

UWAGA!

W PRZYPADKU PODEACZENIA URZADZENIA

DO NAPIECIA INNEGO NIZ 3-FAZOWE PRZEWOD
PRADOWY NALEZY ZAWSZE PODEACZYC

DO ZLACZA OZNACZONEGO L1.

UWAGA!
NIE WOLNO ZDEJMOWAC OBUDOWY KOTLA, GDY JEST ON
POD NAPIECIEM.

UWAGA!

W PRZYPADKU ZALACZENIA KOTEA BEZ WODY, NALEZY ODCZEKAC
DO JEGO OSTYGNIECIA, NAPEENIC WODA | PONOWNIE ZALACZYC.
W ZADNYM WYPADKU NIE WOLNO ZALEWAC ZIMNA WODA
GORACYCH GRZALEK!

Przed kolejnym sezonem grzewczym nalezy odpowietrzy¢ ukfad c.o.,
aw szczegdlnosci pompe c.o.

(OSTRZEWY
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do instalacji elektrycznej

6. Schemat podtacze
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7. Prace serwisowe 23

7. Prace serwisowe

UWAGA! NIE WOLNO ZDEJMOWAC OBUDOWY KOTEA, GDY JEST ON POD NAPIECIEM.

Prac serwisowych moze dokonac tylko wykwalifikowany serwis .

7a. Zabezpieczenie termiczne. Resetowanie w przypadku przegrzania kotta.

UWAGA! ODEACZYC ZASILANIE ELEKTRYCZNE.

Gdy temperatura przekroczy ustalony punkt nastapi zadziatanie zabezpieczenia termicznego i roztaczenie obwodu. Zresetowanie przekaznika jest mozliwe dopiero po
spadku temperatury termostatu do ok. 20°C. Nastepnie nacisna¢ przycisk resetowania. ( Umiejscowienie przekaznika patrz punkt 3. Ogélna budowa ELE ) .

Komunikat na wyéwietlaczu , Alarm nr 4 Rozwarte STB,,

PRZYCISK RESETOWANIA
s

ROSTRZEVA
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/58 7.Prace serwisowe

7b. Wymiana grzatek

UWAGA! ODLACZYC ZASILANIE ELEKTRYCZNE.

a) Odcia¢ doptyw wody do kotta zamykajac zawory przed urzadzeniem

b) Odkreci¢ spust wody
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7. Prace serwisowe .

d) Odkreci¢ Sruby mocujace flansze mocujaca zestaw grzatek.
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e) Zdemontowac wspornik wymiennika wraz z flansza zestawu grzatki.
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. 7. Prace serwisowe

1. Uszczelka

2. Zestaw grzatek
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1. Grzatka

2. Uszczelka grzatki

(OSTRZEWY
KOS v - Instrukcja kotta elektrycznego ELE - PL 03.23

Ogrzewanie i wentylacja
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7¢. Wymiana zhiornika wzbiorczego

UWAGA! ODEACZYC ZASILANIE ELEKTRYCZNE.

a.  Zamknac doptyw wody do kotta
b.  Spusci¢ wode zwymiennika
¢ Odkrecic potérubunek

d.  Odfaczy¢ zbiornik unikajac zalania modutu eGP.

ROSTRZEVA
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Rodzaj awarii

Prawdopodobna przyczyna

Sugerowane dziatania

Po podfaczeniu kotta do sieci
(przycisk ON/OFF nie $wieci )

Brak zasilania elektrycznego kotfa
Zadziatanie automatycznego
zabezpieczenie kotta

Uszkodzenie lub przerwanie
mechaniczne przewodow w kotle

«  Sprawdzi¢ zasilanie gtéwne
«  Sprawdzi¢ stan i ciagtos¢ przewodow

Zadziatanie wytacznika
réznicowopradowego
(zewnetrznego)

Zabezpieczenie kotta powoduje
zadziatanie wytacznika

Poczekac az woda w kotle ostygnie, sprawdzi¢ przyczyne przegrzania:
- Sprawdzi¢ cisnienie w uktadzie c.o. ( zapowietrzenie )

«  Odpowietrzy¢ uktad i pompe c.o.

- Sprawdzi¢ czy pompa c.0. jest sprawna

o Wyaysdcfiltr co.

- Sprawdzi¢ otwarcie zawordw na grzejnikach

«  Sprawdzi¢ moc grzejnikow

«  Iredukowac moc kotfa

Podczas zataczania kotfa
nastapit gwattowny wzrost
temperatury (na regulatorze)

Brak obiegu c.o.
Zbyt duza moc kotta do grzejnikéw

«  Poczekacaz kociot ostygnie i zataczy¢ zabezpieczenie termiczne

Zadziatanie bezpiecznika
gtownego zasilajacego kociot

Zhyt maty bezpiecznik
Mozliwe zwarcie jednej z grzatek

« Wymieni¢ bezpieczniki na wigksze
< Odfaczyc czes¢ grzatek
«  Inalei¢ uszkodzong grzatke ,odfaczy¢ a po sezonie wymienic

Brak pomiaru temperatury

Uszkodzony czujnik

Uszkodzony przewéd

1le zaciéniety przewéd we wtyczce
sterownika

«  Sprawdzi¢ prawidtowos¢ przykrecenia przewodu czujnika do wtyczki
« Wymieni¢ czujnik
«  Sprawdzi¢ uszkodzenia na przewodzie

ROSTRZEVA
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Dla uzytkownika

Numer produkcyjny kotta Moc kotta
Uzytkownik (nazwisko i imig)

Adres (ulica, miasto, kod pocztowy, telefon)

29

Karta gwarancyjna - uruchomienie ELE

Uwaga! Odestanie wypetnionej Karty gwarancyjnej do producenta
jest koniecznym warunkiem zachowania gwarangji.

Warunki gwarangji:

1.
2.

Gwarangja na sprawne dziatanie urzadzenia udzielana jest na okres 24 miesiecy od momentu rozruchu kotfa (maksymalnie 2 lata i 3 miesiace od daty sprzedazy).
Gwarancja wygasa, jezeli bez zgody producenta zostana dokonane przerébki wyrobu albo montaz, eksploatacja nie beda zgodne z instrukcja obstugi i warunkami
gwarandji.

Naprawy gwarancyjne wykonuje Autoryzowany lub Fabryczny Serwis Kostrzewa.

Gwarancja wypetniona niekompletnie jest niewazna.

W przypadku stwierdzenia przez serwisanta niesprawnosci urzadzenia z winy uzytkownika (np. Zle wykonana instalacja elektryczna, zapowietrzona instalacja
c.0., itp.) lub niewaznosci gwarancji — koszt naprawy i dojazdu ponosi uzytkownik.

Niezastosowanie sie uzytkownika do zaleceri serwisanta przekazanych w protokole naprawy gwarancyjnej, powoduje zawieszenie gwarangji do czasu wykonania
zalecen.

Gwarandji nie podlegaja uszkodzenia spowodowane: wytadowaniami atmosferyczmymi, przepieciami w sieci energetycznej, pozarem, powodzia lub zalaniem
kotta.

Uzytkownik potwierdza, ze:

Otrzymat Instrukje obstugi kotta z wypetniona Karta gwarancyjna.
Zostat zaznajomiony z obstuga i utrzymaniem kotfa.

Firma hydrauliczna montujaca kociot Firma elektryczna montujaca kociot Firma dystrybucyjna

(pieczatka i podpis) (pieczatka i podpis) (pieczatka i podpis)
Data instalacji Data sprzedazy Nr dokumentu sprzedazy dystrybutora

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami gwarandji i montazu oraz je akceptuje.

Firma uruchamiajaca kociot (pieczatka i podpis) Data uruchomienia

(OSTRZEWY
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7’

Dla producenta. Prosze o wystanie na adres: SERWIS KOSTRZEWA, 11-500 Gizycko, ul. Przemystowa 1 .

Karta gwarancyjna - uruchomienie ELE

Numer produkcyjny kotta Moc kotta

Uzytkownik (nazwisko i imig)

Adres (ulica, miasto, kod pocztowy, telefon)

Uwaga! Odestanie wypetnionej Karty gwarancyjnej do producenta
jest koniecznym warunkiem zachowania gwarangji.

Warunki gwarangji:

1. Gwarancja na sprawne dziafanie urzadzenia udzielana jest na okres 24 miesiecy od momentu rozruchu kotta (maksymalnie 2 lata i 3 miesiace od daty sprzedazy).

2. Gwarancja wygasa, jezeli bez zgody producenta zostana dokonane przerébki wyrobu albo montaz, eksploatacja nie beda zgodne z instrukcja obstugi i warunkami
gwarandji.

3. Naprawy gwarancyjne wykonuje Autoryzowany lub Fabryczny Serwis Kostrzewa.

4. Gwarancja wypetniona niekompletnie jest niewazna.

5. W przypadku stwierdzenia przez serwisanta niesprawnosci urzadzenia z winy uzytkownika (np. Zle wykonana instalacja elektryczna, zapowietrzona instalacja
€.0., itp.) lub niewaznosci gwarancji — koszt naprawy i dojazdu ponosi uzytkownik.

6. Niezastosowanie sie uzytkownika do zalecen serwisanta przekazanych w protokole naprawy gwarancyjnej, powoduje zawieszenie gwarandji do czasu wykonania
zalecen.

7. Gwarandji nie podlegaja uszkodzenia spowodowane: wytadowaniami atmosferyczmymi, przepieciami w sieci energetycznej, pozarem, powodzia lub zalaniem
kotta.

Uzytkownik potwierdza, ze:

«  Otrzymat Instrukcje obstugi kotta z wypetniona Karta gwarancyjng.
«  Zostatzaznajomiony z obstuga i utrzymaniem kotta.

Firma hydrauliczna montujaca kociot Firma elektryczna montujaca kociot Firma dystrybucyjna

(pieczatka i podpis) (pieczatka i podpis) (pieczatka i podpis)
Data instalacji Data sprzedazy Nr dokumentu sprzedazy dystrybutora

O3wiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami gwarancji i montazu oraz je akceptuje.

Firma uruchamiajaca kociot (pieczatka i podpis) Data uruchomienia

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w bazie danych osobowych, ktdrej administratorem jest PRH. KOSTRZEWA sp.j. z siedzibq w Gizycku,ul. Suwalska 32a. Dane osobowe
przetwarzane bedq w celu obstugi serwisowej oraz marketingu produktow Kostrzewa. Osoba udostepniajqca dane osobowe ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie przepiséw Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. 2 2002, nr 107, poz. 926
tekst jednolity)
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Obowiazkowy zapis o przeprowadzonych przegladach, -

naprawach gwarancyjnych i pogwarancyjnych kotta ELE

Podpis i pieczatka
Autoryzowanego Serwisu

Data zapisu Przeprowadzona czynno$¢

Podpis klienta
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Obowiazk i d h ladach,
» owiazkowy zapis o przeprowadzonych przegladac

naprawach gwarancyjnych i pogwarancyjnych kotta ELE

Podpis i pieczatka
Autoryzowanego Serwisu

Data zapisu Przeprowadzona czynnos¢

Podpis klienta
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4o
s Protokdt reklamacyjny .

Przedmiot reklamagji:

Nazwakotta:  ELE Moc kotta: Nr seryjny kotta:

| Data zakupu kotta:

| Nazwa i adres firmy dystrybucyjnej:

Data instalacji kotta:

| Nazwa i adres firmy instalacyjnej:

Lgtaszajacy:

Imie i nazwisko:

| Doktadny adres:

| Telefon:

| Doktadny opis zgtaszanej usterki:

| Zgadzam sie na pokrycie wszelkich kosztow zwiazanych z nieuzasadnionym wezwaniem Autoryzowanego Serwisu Kostrzewa
(zgodnie z cennikiem producenta).

Czytelny podpis zgtaszajacego reklamacje

Starannie wypetniony protokét reklamacyjny prosimy przesta¢ na adres:
| PPH Kostrzewa Sp.]., 11-500 Gizycko, ul. Przemystowa 1, e-mail: serwis@kostrzewa.com.pl lub do firmy dystrybucyjnej.
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4o
s Protokdt reklamacyjny .

Przedmiot reklamagji:

Nazwakotta:  ELE Moc kotta: Nr seryjny kotta:

| Data zakupu kotta:

| Nazwa i adres firmy dystrybucyjnej:

Data instalacji kotta:

| Nazwa i adres firmy instalacyjnej:

Lgtaszajacy:

Imie i nazwisko:

| Doktadny adres:

| Telefon:

| Doktadny opis zgtaszanej usterki:

| Zgadzam sie na pokrycie wszelkich kosztow zwiazanych z nieuzasadnionym wezwaniem Autoryzowanego Serwisu Kostrzewa
(zgodnie z cennikiem producenta).

Czytelny podpis zgtaszajacego reklamacje

Starannie wypetniony protokét reklamacyjny prosimy przesta¢ na adres:
| PPH Kostrzewa Sp.]., 11-500 Gizycko, ul. Przemystowa 1, e-mail: serwis@kostrzewa.com.pl lub do firmy dystrybucyjnej.
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4o
s Protokdt reklamacyjny .

Przedmiot reklamagji:

Nazwakotta:  ELE Moc kotta: Nr seryjny kotta:

| Data zakupu kotta:

| Nazwa i adres firmy dystrybucyjnej:

Data instalacji kotta:

| Nazwa i adres firmy instalacyjnej:

Lgtaszajacy:

Imie i nazwisko:

| Doktadny adres:

| Telefon:

| Doktadny opis zgtaszanej usterki:

| Zgadzam sie na pokrycie wszelkich kosztow zwiazanych z nieuzasadnionym wezwaniem Autoryzowanego Serwisu Kostrzewa
(zgodnie z cennikiem producenta).

Czytelny podpis zgtaszajacego reklamacje

Starannie wypetniony protokét reklamacyjny prosimy przesta¢ na adres:
| PPH Kostrzewa Sp.]., 11-500 Gizycko, ul. Przemystowa 1, e-mail: serwis@kostrzewa.com.pl lub do firmy dystrybucyjnej.

I GSTRZEVR)
KOS v - Instrukcja kotta elektrycznego ELE - PL 03.23

Ogrzewanie i wentylacja



(OSTRZEVLY
[XC 4 Instrukcja kotta elektrycznego ELE - PL 03.23

Ogrzewanie i wentylacja



Notatki .
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Kontakt

P.P.H. Kostrzewa Sp.J.

Jeziciy Snlrchvle
11-500 Gizycko
ul. Przemystowa 1
Polska

tel.: +48 87 429 56 00

tel.: +48 87 428 53 51
fax:+48 874283175

www.kostrzewa.com.pl



